


ANERKENNUNG
als Notruf- und Service-Leitstelle

Inhaber des Zertifikats:

hesta GmbH
Deutscher Ring 88
42327 Wuppertal

Zertifizierungs-Nr.: Anzahl der Seiten: Gültig von: Gültig bis:

W 118003 1 20.01.2026 11.01.2030

Geltungsbereich der Zertifizierung:

Durch den Anerkennungsinhaber eigenständig erbrachte Dienstleistung:

Technische Dienstleistungen
Überwachen, Empfangen und Verarbeiten von Meldungen und Alarmen
gemäß DIN EN 50518

Sicherungsdienstleistung(en)
Alarmdienst

Durch Kooperationspartner erbrachte Dienstleistung(en)
Technische Dienstleistung: keine
Sicherungsdienstleistung(en): Interventionsdienst

Zertifizierungsgrundlagen:

VdS 3138-1 : 2025-03 (02)
VdS 3138-2 : 2025-11 (02)
Sicherungskonzept VdS 3181, Version n.z.

Köln, den 20.01.2026

Dr. Reinermann i.V. Fritz-Lafrenz
Geschäftsführer Leiter der Zertifizierungsstelle

Das Zertifikat umfasst 
ausschließlich die Zertifizierung 
im angegebenen Geltungsbereich. 
Die aktuelle Gültigkeit kann unter 
www.vds.de verifiziert werden.

Das Zertifikat darf nur 
unverändert und mit sämtlichen 
Anlagen vervielfältigt werden. 
Während der Gültigkeit des 
Zertifikates muss der 
Anerkennungsinhaber stets die 
Forderungen der 
Zertifizierungsgrundlagen 
erfüllen. Dies wird durch VdS 
Schadenverhütung regelmäßig 
begutachtet.

Jegliche Werbung mit dem VdS-
Zertifikat muss den Inhalt korrekt 
wiedergeben und darf nicht auf 
wettbewerbswidrige Art und 
Weise erfolgen

VdS Schadenverhütung GmbH
Zertifizierungsstelle
Amsterdamer Str. 174
50735 Köln

Ein Unternehmen des 
Gesamtverbandes der Deutschen 
Versicherungswirtschaft e.V.
(GDV)
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